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Kto popeinitl biad?

Dokoriczenie ze str. 1

Ponownie udali$my si¢ na pogoto-
wie, ale byta tam straszna kolejka, kto$
nawet zemdlat. Rafat zdecydowat, ze
wrécimy troche pozniej. My$latam, ze
moze lepiej sie poczut. PotozyliSmy sig
spaé. Ok. godz. 22.00 meza obudzit
silny bol. Poszedt do tazienki, wymio-
towat. Dtugo nie wychodzit, dlatego
posztam zobaczy¢, co sig dzieje. Juz
wtedy ledwo trzymat sie na nogach, byt
caty spocony, trzast sie. Postanowitam
go szybko ubraé i znowu zawiez¢ na to
pogotowie. Do gabinetu wchodzit sam.
Dostat zastrzyk i tabletkg na obnizenie
cisnienia. Potem kazali nam poczekac
na korytarzu, by zobaczy¢, czy spad-
nie cisnienie - kontynuuje mieszkanka
Ostrzeszowa.

W tym czasie Rafat kolejny raz zwy-
miotowat, niestety, nie zdazyt do
tazienki.

- Pielegniarka kazata mi to od razu
posprzataé, data jakies rekawiczki.
Kiedy skonczytam, maz zostat przewie-
ziony na wozku do szpitala. Tam zajat sie
nim lekarz z powotania. Niestety, stan
Rafata z minuty na minute si¢ pogarszat,
wtedy juz $rednio kontaktowat - dodaje
pani Lidia. - Pan doktor bardzo doktad-
nie go zbadat, zapytat, czy widzi. Gdyby
nie ten lekarz, to kto wie, jak to by sie
skoficzyto. On jako jedyny ma ludz-
kie podejscie do pacjenta. Szkoda, ze
m6j maz w potudnie na niego nie tra-
fit. W nocy (ok. godz. 1.00) otrzymatam
telefon, ze Rafat dostat wylew i obec-
nie jest juz w Ostrowie. Byt nieprzy-
tomny, lekarze powiedzieli, ze musieli
go wprowadzi¢ w stan $pigczki, bo miat
juz problemy z mowa i niedowtad prawej
nogi. Nastepnie zawieziono go do Kali-
sza, gdzie przebywa do tej pory - dodaje
zona 32-latka.

Jak sie okazato, mieszkarncowi
Ostrzeszowa, pekta zytka, ktorej teraz
juz nie widac, dlatego nie wiadomo skad
nastapito krwawienie. Lekarze mowia, ze
dla Rafata jest to nadal zagrozenie zycia.

Rodzina 32-latka ma zal do ostrze-
szowskiej stuzby zdrowia o to, ze przez
caly dzien nikt nie udzielit mezczyznie
pomocy. To smutne, ze dzi§ od zdro-
wia pacjenta wazniejsze s3 formalno-
sci i dokumenty, ktore przeciez mozna
bytoby uzupetni¢ pozniej...

Kolejna sprawa dotyczy przewozenia
mezczyzny karetka do Ostrowa Wielko-
polskiego... bez lekarza.

- Tak naprawde Rafat chodzit ,po
lekarzach” od przedpotudnia i prosit,
by kto$ sie nim zajat. Dopiero pdznym
wieczorem uzyskat pomoc. By¢ moze,
gdyby kto$ wczesniej sie nim zaintere-
sowat, nie dosztoby do tego wylewu...
W szpitalu majg zapisane, ze przyjeli
mojego meza w potudnie. Jesli zbadanie
ci$nienia oznacza przyjecie pacjenta, to
jest to po prostu $mieszne - kwituje swa

, Czas Ostrzeszowski” jest prywatnym pismem, na famach ktérego mozesz zaprezentowaé swoje poglady i podzieli¢ sig zainteresowaniami z mieszkancami catej Ziemi Ostrzeszowskiej

wypowiedZ pani Lidia.

Pielegniarki, ktore petnity dyzur
w czasie, gdy pan Rafat po raz pierwszy
trafit na izbg przyjec do szpitala, tak rela-
cjonuja to zdarzenie:

- Mezczyzna skarzyt sie, ze boli go
gtowa. Powiedziat nam, ze choruje na
nadcisnienie. Niestety, nie pamigtat, jakie
leki przyjmuje. Zmierzyty$my cisnienie,
byto w normie. Zaraz potem zadzwoni-
tysmy po lekarza z oddziatu wewnetrz-
nego. Doktor pojawit si¢ bardzo szybko.
Zapytat pana Rafata, czy kontaktowat
sie ze swoim lekarzem, na co ten odpo-
wiedziat, ze byt w przychodni, ale nie
zostat przyjety. Nasz lekarz postano-
wit tam zadzwoni¢ i zapytac, jak zamie-
rzaja rozwigzac ten problem. Dodat tez,
Ze pacjenta nie powinno interesowac
to, jakie sa wewnetrzne normy w przy-
chodni. Pan, ktéry niby wczesniej odmo-
wit zarejestrowania pana Rafata, powie-
dziat, ze ma on przyjechac jeszcze raz,
bo na niego czekaja. Doktor przekazat tg
informacjg mezczyznie. Potem 32-latek
opuscit izbg przyjec...

Niestety, rodzina nie potrafi wyjasnic,
dlaczego Rafat nie udat sig z powrotem
do przychodni.
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Gtos w tej sprawie zabrat réwniez
dyrektor szpitala, Krzysztof Wywrot.

- Szpital ma obecnie podpisanych
kilka umow na transport medyczny - nie
w kazdej z przewozonych karetek bedzie
znajdowac sie lekarz. Decyzje o tym,
jakim transportem miat by¢ odwie-
ziony pacjent, po ocenie stanu zdrowia,
zawsze podejmuje lekarz dyzurny. Nie
ma to nic wspélnego z systemem ratow-
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.
z ratownictwa medycznego jest dyspo-
zytor w Kaliszu. Nie mozna karetki sys-
temowej uzy¢ do transportu.

Czy tego nieszczescia mozna byto
unikna¢. Kto popetnit btad?

Rafat odzyskat przytomno$¢, oddy-
cha sam. Miejmy nadziejg, ze dzigki
rehabilitacji wroci do zdrowia. Z pewno-
$cig jednak potrzeba na to sporo czasu...

A. tawicka

nictwa, poniewaz dysponentem karetek
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Magdalena Kus

Kazdy lekarz powinien by¢ przede
wszystkim kompetentny, w swojej
specjalizacji powinien wiedzie¢ prak-
tycznie wszystko. Trzeba przyznac,
Ze pacjenci tez s3 r6zni i rozne sg ich
oczekiwania. Jedni lubia, kiedy lekarz
poswigca im duzo uwagi i thumaczy
wszystko szczeg6towo, Inni nato-
miast oczekuja krotkiej informacii,
co stosowac i jak dtugo. Kiedy taki
lekarz decyduje sie wykonywac swoj
zawod, musi podporzadkowac cate
swoje zycie ratowaniu zycia innych.
Medycyna to w koricu stuzba ludziom
- zaden lekarz w zadnej sytuacji nie
moze odmowi¢ pomocy, nie wyobra-
zam sobie tego.

Wiele rzeczy mi sig nie podoba:
ogromne kolejki do specjalistow,
widoczna rdznica w zachowaniu
lekarzy podczas leczenia prywat-
nie a na Kase Chorych. Wielu lekarzy
jest po prostu nieuprzejmych, cza-
sami wystarczy zwykty usmiech, by
taka wizyta przebiegta w miare przy-
jemnie.

Bardzo rzadko bywam u lekarzy,
na szczescie. Czgsto jednak stysze
0 roznych niedociagnigciach, jesli
chodzi o stuzbe zdrowia z naszych
okolic. Ale niektérzy chwalg sobie
naszych specjalistéw. Mam nadziejg,
ze w razie czego trafig do kogo$ kom-
petentnego.

Michat Pilarczyk

Lekarzy oceniam raczej pozytyw-
nie. Nalezg do przychodni w Krasze-
wicach - moja pani doktor jest sym-
patyczna i ma podejscie do ludzi.
Bardzo sobie ja chwale. Lekarz powi-
nien zawsze kierowa¢ sie dobrem
pacjenta, a przede wszystkim musi
by¢ ,ludzki”. Lekarka z Kraszewic
wiasnie taka jest.

Z tego, co wiem, to nie wszy-
scy lekarze powaznie podchodza do
pacjentéw. Rdzne opinie sie styszy.

Lekarz ma nas wystuchac, musi
byc¢ tez cierpliwy. Wazne jest to, aby
byt uprzejmy i dobrze zdiagnozo-
wat chorobg oraz by wszystko nam
wyttumaczyt, a nie, ze np. napisze
sobie co$ w notesiku, da recepte i nie
powie, na co to jest. Bo tacy leka-
rze tez sa - szybko zbadaja, zajrza do
gardta, przepisza lek i nie powiedza,
co nam faktycznie dolega. Dostrze-
gam rowniez roznice miedzy pry-
watna praktyka a ta na Kase Chorych,
jesli péjdziemy do lekarza prywatnie,
to potraktuje nas lepiej.

Daniel Wtodarczyk

Oczekuje od nich przede wszyst-
kim pomocy zgodnie z ich naj-
lepszymi  umiejgtno$ciami, co nie
zawsze wychodzi. Czy niektérym
lekarzom brak takich umiejetnosci?
Nie wiem, moze po prostu im sie nie
chce. Czgsto przepisuja takie lekar-
stwa, ktorych apteki maja najwiecej
- znaczy to chyba, ze maja podpisane
umowy z aptekami. Smieszy mnie to,
jak z przychodni wychodzi dziesigciu
pacjentow, ktorzy przyszli z réznymi
dolegliwosciami, a dostali recepty na
ten sam lek.

Nie wszyscy lekarze podchodza
powaznie do pacjentéw. Nie mozna
oczywiscie ocenia¢ kazdego jedna
miarka, ale mysle, ze niektorzy trak-
tuja nas jako Zrddto zarobku. Miatem
okazje leczyc sig za granica - tam tez
nie jest tak rozowo, ale lekarze pod-
chodza do pacjentéw bardziej po
ludzku, rozmawiaja, usmiechaja sie,
ato bardzo wazne. Kiedys zawioztem
zong na pogotowie, bo Zle sig czuta.
Lekarz zapytat mnie: ,To co ja mam
tej pani teraz zrobic, bo ja nie wiem?”.
Ja tez nie wiedziatem, bo przeciez nie
jestem lekarzem.

Matgorzata Urban

Chodze do przychodni Ars Medica
w Ostrzeszowie. Nie moge narzekac
- jestem zadowolona ze swojej lekarki
rodzinnej, zawsze dostaje od niej to,
co jest mi potrzebne, nie ma problemu
z zadna recepta. Zawsze mnie wystu-
cha, doradzi. Mam z kolei zastrzezenia
co do prze$wietlen. Tradycyjne zdje-
cia rentgenowskie zastapiono ptyta, te
ptyte jednak nie kazdy potrafi odtwo-
rzy¢. Przez caty czas wychodza mi pra-
widtowe opisy. Dziesie¢ lat temu mia-
tam stwierdzong rozedme ptuc, teraz
niby jest wszystko okej, a to chyba
troche niemozliwe. Coraz cigzej mi
sig oddycha, jak jade rowerem, to sig
mecze. Nie mam gwarancji, czy lekarz
obejrzy moje przesSwietlenie na pty-
cie, czy tylko to podpisze. Moja siostra
chciata odczytac ptytke w komputerze,
ale okazato sig, ze jest czysta, nic na
niej nie byto nagrane.

Z pewnoscia chetniej idzie sig do
lekarza, ktory jest usmiechnigty i z
nami porozmawia anizeli do takiego,
ktdry nie ma humoru i tylko wypisze
recepte, czasem nawet nas nie bada-
jac. Lekarz musi mie¢ dobre podejscie
do pacjentow.

Draznig mnie kolejki do lekarzy spe-
cjalistow. Czasami na wizyte trzeba
czeka¢ po kilka miesiecy, a nie kaz-
dego sta¢ na to, aby leczy¢ sig pry-
watnie. Bede zmuszona poj$¢ prywat-
nie do okulisty, chociaz wcale mi sig
to nie usmiecha - coraz bardziej doku-
cza mi prawe oko, zachodzi mi mgta.
Nie moge czeka¢ miesiac czy dwa, aby
zbadat to lekarz.

Rozm. A. tawicka
Fot. A. Pisula

Janina i Wojciech Bodyccy

Lekarze powinni by¢ uprzejmi,
a przede wszystkim starac sie wystu-
chac cztowieka. Nie wystarczy sama
recepta. Czasami potrzeba rozmowy
z pacjentem i cierpliwosci do niego,
zwhaszcza jesli to osoba starsza,
ktéra potrzebuje zrozumienia. Lekarz
powinien zapytac takiego cztowieka,
czy dobrze styszy i rozumie to, co
sig do niego méwi. Owszem, pacjent
skarzy sig na to, co go boli, ale nieraz
zwykta rozmowa pomaga bardziej niz
sam lek. Niektorym lekarzom wydaje
sig, ze wystarczy nam poswieci¢
tylko pie¢ minut.

Bardzo chwalg sobie doktor Cichor
- zawsze mi pomaga, w kazdej sytu-
acji. Mito wspominam réwniez dok-
tora Kmiecia, chirurga, ktory wyko-
nywat mi kiedy$ zabiegi, potrafit
i zazartowac, i dobrze leczy¢. Duzo
zalezy od charakteru lekarza. Co
prawda, staram sig leczy¢ na Kasg
Chorych, ale myslg, ze prywatnie
szybciej dostaniemy si¢ do lekarza
i wtedy tez inaczej on z nami rozma-
wia - to przykre, ze daje sig odczuc¢
te roznicg. Nie kazdego przeciez stac,
zeby mdgt leczy¢ sie prywatnie.




